od 2022 r. s$wiadczenie (tzw. 500+) w ramach programu "Rodzina 500+” oraz Rodzinny Kapitat
Opiekunczy przyznaje i wyptaca Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.

Whioski mogg Panstwo sktada¢ wytacznie drogg elektronicznga, poprzez:
v’ portal Platformy Ustug Elektronicznych (PUE) ZUS,
v’ portal Emp@tia lub
v’ serwisy bankowosci elektronicznej bankdéw, ktére udostepnia taka mozliwosé.

ZUS wyptaci $wiadczenie na konto bankowe, ktére wskazg Panstwo we wniosku. Decyzje oraz
zawiadomienia, ktére dotyczg swiadczen bedg Panstwu przekazywane w formie elektronicznej.

Rodzice, ktérzy beda chcieli ztozy¢ wniosek o $wiadczenie 500+ (w placéwkach ZUS lub podczas
dyzuru ZUS w innej instytucji), musza pamietac o:

v" dowodzie osobistym,

v' numerze PESEL dziecka,

v' numerze telefonu komérkowego,

v’ adresie mailowym,

v numerze rachunku bankowego, na ktéry wyptacimy $wiadczenie.

Pomoc w sprawie 500+ i RKO otrzymajg Panstwo:
v’ na specjalnej infolinii 22 290 55 00 (czynna od poniedziatku do pigtku w godz. 8.00 — 15.00),
v" w Centrum Obstugi Telefonicznej ZUS w dni robocze (pn.—pt.) w godz. 7.00 —18.00 pod
numerem telefonu 22 560 16 00 lub za posrednictwem maila na adres: cot@zus.pl,
v’ podczas e-wizyty w ZUS,
v w placéwce ZUS,
v w czasie dyzuru ZUS w innej instytuciji.

Wazne strony internetowe:
v’ Swiadczenie wychowawcze 500+ od 2022 roku
v’ Konsultacje $wiadczenie wychowawcze 500+ i Rodzinny Kapitat Opiekuriczy — aktualny wykaz
dyzuréow pracownikdw ZUS w innych instytucjach.

W zataczeniu przesytam plakat mobilnego dyzuru, bardzo prosze o rozpowszechnienie
informacji na Panstwa stronie internetowe;.


https://www.zus.pl/portal/logowanie.npi
https://poczta.onet.pl/NowaWiadomosc/Do/QlIkBFQ6QUFhIVRZX192dnQBeCtCchE7HBB%2FdwNfUVBwFx9BVAERACVBQUEKBwsGSF9BQUV3EQcBUQkHQUwBHRIVDxMUQUFhYQ58EwYX
https://www.zus.pl/o-zus/kontakt/zarezerwuj-wizyte
https://www.zus.pl/baza-wiedzy/biezace-wyjasnienia-komorek-merytorycznych/swiadczenia/-/publisher/details/1/swiadczenie-wychowawcze-500-od-2022-roku/4325923
https://www.zus.pl/baza-wiedzy/biezace-wyjasnienia-komorek-merytorycznych/swiadczenia/konsultacje-500-




